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» 1.Predmét
Tento Program proti Sikan¢ ve Skole slouzi k vytvoreni bezpe¢ného, respektujiciho a spolupracujiciho
prostiedi ve skole, zaméfuje se predevsim na prevenci Sikany a ukazuje postupy feseni Sikany. Je
urc¢en v§em pedagogickym pracovnikidm $koly, dale pak nepedagogickym pracovnikiim, rodi¢im a
zaktm skoly.
Tento program je nedilnou soucasti Primarni prevence socialné patologickych jevii ve Skole a
Preventivniho programu skoly.

Primarni prevence socialné patologickych jevi

Preventivni Program
program proti Sikane
ve Skole

» 2. Vymezeni zakladnich pojmu
2.1 Sikana

Sikana je agresivni chovani ze strany Zaka/t vii¢i zakovi nebo skupiné zaka &i ugiteli, které se v &ase
opakuje (nikoli nutné) a je zaloZeno na védomé, zamérné, imysiné a obvykle skryté snaze ublizit
fyzicky, emocionalng, socialné a/nebo v piipadé Sikany ugitele také profesionalng. Sikana je dale
charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti ob¢ti, nepfijemnosti ttoku pro obét’ a samoucelnosti
agrese.

Podoby sikany:

[ PFima Sikana mtize mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napf.
vulgarni nadavky, zrafiujici komentare k rase, narodnosti, etnicité, ndbozenstvi nebo sexualité,
vyhruzky, nasilné a manipulativni ptikazy); nebo neverbalni (napt. urazliva gesta a zvuky, zirdni,
pouzivani zastrasujicich nebo vyhruznych vyrazii ve tvafi, nebo v feci téla, niceni/schovavani/kradeni
véci nebo ucebnich pomiicek).

[] NepFima Sikana ma za cil zplsobit emociondlni a psychologické utrpeni a poskodit socidlni status
ob¢ti. Tato Sikana je vykondvana zptisobem, kdy tto¢nik plisobi bolest tak, aby to vypadalo, ze zadny
takovy zamér ve skute¢nosti nema. Hlavni agresor k titoku Casto vyuziva prostfednika, neutoc¢i piimo.
Neptima Sikana je vétSinou nefyzicka, nicméné v nékterych pripadech mutize byt také tieti strana
mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci nebo izolovani zaka nebo ucitele rozsitovani zaketnych pomluv a
17i, neopravnéna natéeni ze sexualniho obtézovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), niceni
povesti a reputace, poniZzovani pied ostatnimi zaky i pedagogy, nepiijemné sexualni provokace.

[ Jednou z nejcastéjSich forem Sikany je také elektronicka Sikana, tj. kyberSikana, ktera miize mit
podobu napf. zakladani faleSnych profili na jméno zaka ¢i ucitele s dehonestujicim obsahem,
prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com
apod., prezentace zranujicich komentaii na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych kolazi s
tvari zaka nebo ucitele ¢i ptislusnikd jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané



tvari v tvar ma kyberSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jeste vice zhorSuje prozivani
obéti. Pokud je obét’ Sikanovana ve tfide, svédky pomluv, nadavek, posmivani a ztrapiiovani je max.
n¢kolik desitek lidi. V prostiedi internetu mize byt svédkem (ale i utocnikem) stejného chovani i
nékolik desitek tisic lidi. Kybersikana byva u déti skolniho véku casto doplitkem klasické ptfimé a
nepfimé Sikany. Je tedy dilezité pti feSeni provérit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy
pokud probiha klasicka Sikana (napt. nadavky, ponizovani), je nutné zjistit situaci obéti v
kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdyz
se o ni dozvi. Zakladnim ukolem musi byt zmapovani konkrétniho ptipadu, které skole pomuize
rozhodnout se pro spravny postup feseni.

Dtivodem nebo obsahem Sikany mtize byt jakakoli odlisnost zaka nebo pedagoga, napt. fyzicka
zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, t€lesna neobratnost, inteligence - snizeni rozumovych
schopnosti, nebo naopak nadani, jazykova/komunikaéni bariéra, socio-ekonomicka odlisnost,
psychicka odlinost, specialni vzdélavaci potieby Zaka apod. Sikana mize mit také specificky obraz,
odehrava-li se ve vztahu k zakaim nebo pedagogiim z divodu etnicity (v CR byva v této souvislosti
nejéast&js$i anticiganismus), rasové nebo narodnostni prislusnosti, nabozenského vyznani nebo viry
(Casto také v kombinaci s pohlavim napt. muslimské divky, zidovsti chlapci apod.), sexudlni orientace
(nejcastéji proti homosexualiim) apod.

Sikana zamérena na udlitele: jak ji predchazet a jak ji reSit

(1) Sikana zamé&fena na ucitele ze strany zakt musi byt chipana jako celostni a multidimenzionalni
problém, ktery se tyka vsech ¢lent skoly. Neni pouze vysledkem osobnostnich charakteristik ucitele
nebo jeho socialnich ¢i pedagogickych kompetenci, jak byva nékdy interpretovana. Neméla by byt
proto v zadném ptipad€ povazovana za individualni zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél
vyresit sam. Odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také ztfizovatel.
(2) Sikana zaméfena na ucitele je specificka tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli (uitel x
7ak) a Zak/student se dostane do pozice vétSi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi
moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze strana s niz§im statusem a
niz§i mirou formalné prid€lené moci ublizuje strané s vys$Sim statusem a formalni autoritou.

(3) Sikana zaméfena na ucitele se nejéastdji odehrava ve skole — ve téidach a na chodbach, nicméné
muze se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo v
kyberprostoru.

(4) Je zapotiebi mit na paméti, Ze Sikanou miiZe trpét i vysoce zkuSeny a kompetentni pedagog,
ktery dobfe zna svlij pfedmét, ovlada tfidni management a méa dobré pedagogické schopnosti. Ani
takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projeviim vii€i sobe€.
Pedagog mtze vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a pocit'uje stud a selhdni, coz mu
zarovei Casto brani vyhledat pomoc u kolegti, vedeni $koly nebo ve svém okoli. V feseni situacepak
pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nazor, ze kompetentni pedagogové problém s
udrzovanim kontroly ve tfid€ nemaji. UCitelé se tak mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou
¢inéni zodpoveédnymi za nasili, které je namifeno proti nim samotnym. Je zapotiebi, aby Skola
vytvorila bezpecné prostfedi a atmosféru davéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele —
uznan a budou nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan) k ochran¢ pedagogi a k ti¢inné
prevenci a feSeni takového chovani, se kterymi budou vSichni Zaci, pedagogové a zakonni zastupci
seznameni.

(5) Agresivni chovani s cilem ublizit uciteli ze strany vedeni (nejcasté&ji jako bossing), kolegt
(nejcastéji jako mobbing), podiizenych kolegu (nejcastéji jako staffing), nebo Sikana ze strany
zakonnych zastupcil nebude predmétem tohoto metodického pokynu, protoze postrada aspekt
rizikového chovani zakd. Tyto formy Sikany patfi do pracovnépravni problematiky a postupy feseni
vymezuje zékonik prace, ptipadné trestni zakonik ¢i obCansky zdkonik. Jejich vyskyt vSak zvySuje
pravdépodobnost pro vyskyt Sikany mezi Zaky a také Sikany zamérené na ucitele (viz Ptiloha €. 2
Rizikové a protektivni faktory) a jejich prevence a v€asné a vhodné feSeni musi byt akcentovanou
soucasti vytvareni bezpecného prostiedi kazdé skoly.



Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

Pro prevenci Sikany zaméfené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a udrzovani bezpecné skoly .
Pravdépodobnost vyskytu Sikany zaméiené na ucitele dale snizuje:

[ Prevence stoji na celoskolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socialni klima, ptipousti riziko
vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmita a realizuje prevenci piipadné
intervenci, pokud k vyskytu dojde. Uvédomeéni si rizika a jeho deklarace mtize vyznamné snizit rozvoj
Sikany.

[ Vedeni Skoly vyjadfuje pedagogiim podporu, ocefuje jejich praci, vytvaii atmosféru daveéry,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zptisob feSeni problémul.

"1 Skola mé jasné& stanoveny zptisob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své osoby nebo
kolegy, nebo oznameni o Sikan¢ podat, komu a jak s tim bude nakladano.

[ Pedagog nastavuje a uplatiiuje jasna pravidla ve tfid¢; na konflikt nebo nerespektovani reaguje vcas,
pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentné; vyhyba
se feSeni konfliktu a konfrontaci ze strany zaka pted celou tfidou, usmériuje feSeni na individualni
konzultaci; vyhyba se konfrontaénimu tonu.

[ Pedagog posiluje zapojeni zakid/studentd do vyuky, dava jim na vybér, ¢ini tikoly a vyuku pro
zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béZnym zivotem a potiebami zaku; jeho vyklad a
o¢ekavani jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.

[1 Oc¢ekava tspéch u v§ech zakt a podporuje je, dava zakim zpétnou vazbu k tomu, co udélali dobfe,
stavi na silnych strankach zaku.

[] Nezptisobuje poniZzeni nebo zesmé$néni zaka pied tiidou; pii hodnoceni zaka zachovava jeho
distojnost.

[ V8ima si zmén v naladé, emocich a v chovani zaki a v¢as na né reaguje.

Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, pripadné s vedenim
Skoly.

[1 V§ima si prosocialniho a kooperativniho chovani zaki a oceriuje je; podporuje kooperaci mezi zaky
a prostiedim, kde se kazdy zak/student citi pfijaty.

Specifika pro FeSeni Sikany zamérené na ucitele

Pro fedeni §ikany zaméfené na ugitele plati doporugeni uvedené v CI. 4 tohoto metodického pokynu.
Dale je dilezité respektovat tyto zasady:

[ Pedagog, ktery Celi Sikan€ ze strany zaki, je v dané situaci v pozici obéti, ktera by neméla zistavat
v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze ocekavat, ze situaci, kterou lze
klasifikovat jako Sikanu, vyfesi pedagog v pozici obéti sam. Proto je zapotiebi, aby tuto skutecnost
Skola neocekavala a nevyzadovala. Naopak je zapotiebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani
pomoci, zajistila bezpeci pro pedagoga a fesila vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

"1 Skola musi mit ptipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovéno, jak se v situaci napInéni
tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feseni krizové situace ma sam pedagog, jakou roli vedeni
Skoly, skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro
ohrozeného pedagoga a zaky.

L] V ptipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zdkem/zaky se pedagog tidi krizovym planem skoly.
Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde ze tiidy, ptivola si
pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tfide,
ptipadné izolaci agresora a zajisténi bezpeci pro ostatni zZaky ve tfidé vyzaduje-li to situace.

[] Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli tomu, ze pedagog byl
vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek miZze byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo zéky
ve tfid¢). Je proto zapotiebi dovolit si €as na zpracovani Soku, neobviniovat se, vyhledat si pro sebe
socialni podporu od kolegtl, pfatel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i



pozdé&ji (napf. problémy se spankem, pozornosti, uzkosti, zvysena citlivost, nechut’ k jidlu nebo
naopak) a ptipadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

[] Sikana pedagoga byva Casto spojena s Sikanou mezi Zaky. Skola zajisti posouzeni socialnich vztahd
ve tFide¢ a na zaklad¢ vysledkl nastavi odpovidajici feSeni.

[] Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti $kola intervenéni program k feSeni Sikany

Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde je potieba, aby po takové situaci $kola revidovala mechanismy a
postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak zachazet s ptipadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.

[] V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni Skoly, mize se obratit na
prislusny inspektorat prace.

> 3. Odpovédnost Skoly a pedagogickych pracovniki
3.1 Skola je odpovédna souladu s ustanovenim § 29 zakona &. 5651/2004 Sb., §kolsky zakon. Je
povinna zajist'ovat bezpecnost a ochranu zdravi zakd v prubéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich
aktivit, a soucasn¢ vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro pfedchazeni vzniku rizikového
chovani (socialné patologickych jevi).
3.2 Pedagogicky pracovnik je odpoveédny podle zakona ¢. 141/1961 ve znéni 86/2015., trestni zakon,
ve znéni pozdé&jsich predpistt Bude-li znam ptipad Sikanovani a pedagogicky pracovnik neptijme
V tomto ohledu zadné opatieni, vystavuje se riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné
nepiekazeni trestného ¢inu (§168, 167 trestniho zdkona).

> 4. Prevence proti Sikanovani
4.1 Zakladem prevence $ikanovani a nasili ve $kole je Skolni vzd&lavaci program ..., ktery podporuje
pozitivni vzajemné vztahy mezi zaky (a mezi zaky a uciteli) a usiluje o vytvareni bezpecného prostiedi
Skoly, ptedevsim kapitola - Vychova demokratického obc¢ana.

4.2 Systém primarni prevence socialné patologickych jevil, ktery je dan Smérnici k primarni prevenci
socialné patologickych jevli u zakti a Preventivnim programem.

4.3 Systém dal$iho vzdélavani Skoly

- vzdélavani pedagogickych pracovnikl v oblasti problematiky vytvateni dobrych vztahil, v podpotfe a
upevnovani zdravych tfidnich norem zaka jako prevenci Sikany

- vzdélavani pedagogickych pracovnikl v oblasti problematiky Sikany

- vzdélavani skolniho metodika prevence ve specializaénim studiu podle § 9 vyhlasky ¢. 317/2005 Sh.

4.4 Dale je to informovani pedagogickych pracovnikt, rodict i zakli o problematice Sikanovani.

4.5 Zpracovani uceleného systému ukolt pro pracovniky Skoly v oblasti prevence proti Sikané a jejich
postupné zapracovani do dokumentti §koly (Roc¢ni plan prace, tydenni plan prace, pracovni naplne...)

4.6 Zapracovani prevence proti Sikanovani do skolniho fadu a dodrzovani skolniho fadu.
Viz Skolni itdad

4.7 Spoluprace se specializovanymi institucemi

Pfi predchazeni ptipadim Sikany spolupracovat s institucemi:

- v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky vychovné péce, specialné
pedagogickymi centry,

- v resortu zdravotnictvi — S pediatry a odbornymi lékafi, détskymi psychology, psychiatry a
zatizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, veetn¢€ individualni a rodinné



terapie,
- V resortu socialni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence (moznost
vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dal§imi zainteresovanymi stranami, s rodinou),

4.8 Skolni metodik prevence informuje o krizové telefonni linka k $ikané pro ucitele, zaky a jejich
rodice

Krizova telefonni linka k $ikané pro ucitele, zaky a jejich rodice: 286 881 059

(Perspektivné bude uvedené cislo nahrazeno jinym, jednodussim.)

» 5. Krizovy plan a postupy FeSeni Sikanovani

5.1 Postup pedagogického pracovnika a reditele Skoly

Postup pedagogického pracovnika

1. Informuji-li rodi¢e pedagogického pracovnika o podezieni na Sikanovani, zahaji okamzité
vySetfovani Sikany, spolupracuje s metodikem prevence a vychovnym poradcem, informuje feditele
Skoly.

2. Ma-li pedagogicky pracovnik podezieni na Sikanovani, zahaji okamzité vySetfovani Sikany,
spolupracuje s metodikem prevence a vychovnym poradcem, informuje feditele skoly.

3. V ptipade prokazanych projevii Sikany neprodlené informuje feditele $koly, spolupodili se na
vySetfovani Sikany dle pokynt feditele Skoly.

4. Vzdy informuje rodi¢e o vysledcich vySetfovani Sikany, a to i v piipadech, Ze se podezieni
neprokaze.

5. Navrhne v pedagogické radé potrestani agresorti.

Postup feditele §koly

1. Pfijme informaci o Sikanovani (pedagogicky pracovnik, rodi¢, zak)

2. Rozhodne, zda Skola zvladne fe$it Sikanu vlastnimi silami nebo zda $kola potiebuje pomoc z venku
a je nezbytna jeji soucinnost se specializovanymi institucemi a Policii CR.

3. V ptipade prokazanych projevil Sikany jmenuje pracovniky, kteti se budou podilet na vysetfovani
Sikany dle jeho pokyni

4. Zajisti informovani dotcenych rodicii o vySetfovani Sikany nebo sam informuje o vysledcich
vySetfovani Sikany, které tidi.

5. V ptipadé€ negativnich dopadt Sikanovani na obét’ je nutné zprostiedkovat péci pedagogicko-
psychologické poradny, stfediska vychovné péce, specialn¢€ pedagogického centra nebo dalsich
odbornikil — klinickych psychologli, psychoterapeutti nebo psychiatrti.

6. V mimotadnych ptipadech doporuci rodicim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni
SVP, ptipadne doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zdka v mistné€ ptislusném
diagnostickém tustavu.

7.V mimoradnych ptipadech poda navrh organu socidln€ pravni ochrany ditéte k zahajeni prace

s rodinou, pfipadné k zahajeni fizeni o natfizeni pfedbézného opatieni ¢i tistavni vychovy s naslednym
umisténim v diagnostickém ustavu.

podstatu trestného ¢inu (provinéni) oznami tuto skuteénost Policii CR.

9. Oznami organu socialné pravni ochrany ditéte skutecnosti, které ohrozuji bezpeci a zdravi zaka.
Pokud zak spacha trestny ¢in (provinéni), popt. opakované pacha prestupky, zahdji spolupraci

S organy socidln€ pravni ochrany ditéte bez zbytecného odkladu.

10. Projedna v pedagogické radé potrestani agresort.



5.2 VySetiovani Sikany

A. Pro vysetfovani po¢ateéni Sikany (se standardni formou):

1. Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s ob&t'mi.

2. Nalezeni vhodnych svédki.

3. Individualni, ptipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky (nikoli v§ak konfrontace obé&ti a agresori).
4. Zajisténi ochrany obétem.

5. Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi.

B. Pokroéila Sikana s necbvyklou formou — vybuch skupinového nasili vii¢i obéti, tzv. téidniho
lyn¢ovani, vyZzaduje nasledujici postup:

1. Pfekonani Soku pedagogického pracovnika a bezprosttedni zachrana obéti.
2. Domluva pedagogickych pracovnikli na spolupraci a postupu vySetrovani.
3. Zabranéni domluvé agresord na kiivé vypovedi.

4. Pokracujici pomoc a podpora obéti.

5. Nahlaseni policii.

6. Vlastni vySetfovani.

5.3 Spolupréce se specializovanymi institucemi a_Policii CR

Pii feSeni piipadt Sikany spolupracovat s institucemi:

- v resortu §kolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, sttedisky vychovné péée, specialné
pedagogickymi centry,

- v resortu zdravotnictvi — S pediatry a odbornymi 1ékati, détskymi psychology, psychiatry a
zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, véetné individualni a rodinné
terapie,

- v resortu socialni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence (moznost
vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dal§imi zainteresovanymi stranami, s rodinou),

Dojde-li k zavaznéjsimu ptipadu Sikanovani nebo pii podezieni, ze Sikanovani naplnilo skutkovou
podstatu trestného ¢inu (provinéni):

- Policie CR.

- organ socialné pravni ochrany ditéte

5.4 Postup rodich pfi podezieni na Sikanovani

Postup pti podezieni na Sikanovani, o kterém jsou informovani, by mél byt nasledujici:

1. Rodi¢e informuji o podezi‘eni na Sikanovani tfidniho ucitele poptipadé dal§iho pedagogického
pracovnika, pfi jehoz hodindch nebo dohledu nad zaky k Sikané dochazi.

2. Nejsou-li podezieni na projevy Sikany bezodkladné a uspokojiveé feSeny v pravomoci
pedagogickych pracovnikil vEetné metodika prevence ¢i vychovného poradce, obrati se rodice

s informaci na feditele skoly.

3. V ptipadech prokazatelnych projevi Sikany se rodice pfimo obréati s informaci na feditele $koly.

4. Jsou-li rodice presvédceni, ze postupuje $kola pii feSeni Sikanovani nedostatecné, je mozné jednat v
této zaleZitosti se ziizovatelem $koly, Obec Mala Hrastice, nebo podat stiznost na skolu Ceské skolni
inspekci. Stiznost podana pisemné, osobné nebo v elektronické podobé se pfijima na adrese CSI
Beroun Stiznost je mozné adresovat piislusnému inspektoratu CSI, stiznost je mozno podat i na usttedi
tzn. na adresu: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, resp. elektronicky na adresu posta@csicr.cz.
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